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EDITORIAL

Das Jahr 2013 hat eine ganz
besondere Bedeutung fiir unser Familien-
unternehmen, denn wir kdnnen unser
160-jahriges  Betriebsjubilium  feiern.
Ich freue mich sehr dariiber und bin stolz
darauf, nunmehr in der 6. Generation
das von meinem Ur-Ur-Ur-UrgroBvater
gegriindete Unternehmen leiten zu
diirfen.

Unser Artikel auf den Seiten 6 und 7
gibt Thnen einen kleinen Uberblick iiber
den Werdegang unserer Firma vom
Jahr der Griindung 1853 bis zum heu-
tigen Stand. Einen interessanten und
kurzweiligen Einblick in die Firmen-
geschichte vermittelt auch der KLEINER-
Jubildumsfilm, den wir anldsslich des
160-jdhrigen Bestehens in Auftrag
gegeben haben.

Ein 160-jahriges Firmenjubildum ist
natiirlich ein guter Grund, um ein groBes
Fest zu feiern, und genau das haben
wir gemacht. Am 15. Juni gab es auf

Sehr geehrte Kunden und Geschéaftsfreunde,

liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter!

dem Mindelheimer Firmengeldnde ein
Mitarbeiterfest, mit dem ich auch meine
Wertschatzung und Dankbarkeit gegen-
iber allen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern zum Ausdruck bringen wollte.
Ich habe mich sehr {iber das gelungene
Fest gefreut, an dem einmal die
gesamte »KLEINER-Familie« zusammen
sein konnte.

Weiteres herausragendes Ereignis im
letzten Halbjahr war unsere Hausmesse,
die in unserem Jubildumsjahr samtliche
vorherigen Rekorde gebrochen hat. 240
Hersteller und mehr als 5.000 Besucher
belegen das groBe Interesse an dieser
Veranstaltung, auf der wir unseren Profi-
kunden die aktuellsten Messeneuheiten
aus den internationalen Fach- und Hand-
werksmessen vorstellen.

Auch in diesem Heft kénnen wir tiber
»Personelles« berichten, z.B. mit der
Vorstellung von zwei neuen AuBendienst-
Mitarbeitern und eines neuen Beraters in
unserem  Energie-Kompetenz-Zentrum.
Neu ist auch die Honorierung von
Mitarbeitern fiir sinnvolle Verbesserungs-
vorschlidge, und als Anerkennung unserer
Bemiihungen sehen wir die Auszeichnung
des Projekts »FairCare« fiir die ausge-
zeichnete Betreuung von Praktikanten in
unserer Firma.

Interessant fir die KLEINER-Kunden
ist sicherlich unser neuer Primienkata-
log - erfahren Sie in unserem Artikel, wie
Sie bequem bestellen und in den Genuss
schoner Pramien kommen kénnen.

Nachdem Sie, liebe Kunden, die Spenden-
aktion »Das Allgédu packt's« im vergan-
genen Dezember wieder so groBziigig
unterstiitzt haben, mochten wir Thnen in
diesem Heft einen ausfiihrlicheren Reise-
bericht unserer Weihnachtstrucker nicht
vorenthalten. Hier konnen Sie sehen, dass
Thre Hilfe gezielt ankommt, und dass
Sie mit Threr Spende vielen bedirftigen
Menschen eine Freude bereiten konnen.

AbschlieBend mochte ich noch einmal
unser Firmenjubildum aufgreifen. Seit der
Griindung befindet sich die Firma KLEINER
in Familienbesitz, und ich fithle mich den
Grundsitzen und Wertvorstellungen meiner
Vorfahren verpflichtet, denen wir letzt-
endlich unseren Firmenerfolg zu verdanken
haben: unternehmerische Weitsicht und
Flexibilitat, fachliche Kompetenz, fortschritt-
liches technisches Denken, partnerschaftliches
Engagement gegeniiber den Kunden und
Wertschdtzung der Mitarbeiter.

Mein ganz besonderer Dank geht deshalb
auch an unsere Kunden fiir ihre Treue und
Verbundenheit zu unserer Firma. Mit der
Unterstlitzung meiner guten Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter stelle ich mich gemn
kommenden Herausforderungen und freue
mich auf neue Aufgaben in der Zukunft.

Mit freundlichen Griien

\e
limﬂ JUlu@u

Ludwig Kleiner
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RUCKBLICK

Hausmesse bei KLEINER: Treffpunkt
fiir Handwerk und Industrie

Alle zwei Jahre veranstaltet KLEINER in Mindelheim eine Hausmesse,

die sich bei den Handwerker-Kunden immer groflerer Beliebtheit

erfreut und 2011 schon als Rekord-Messe verbucht werden konnte.

In diesem Jahr, in dem wir unser 160-jahriges Firmenjubilaum

feiern kdnnen, wurden alle Erwartungen noch ubertroffen.

240 namhafte Hersteller und Markt-
filhrer préasentierten auf fast 8.000 qm
Ausstellungsfliche Messeneuheiten aus
den internationalen Fach- und Handwerks-
messen flir die Bereiche Sanitér, Heizung,
Fliesen, Bau- und Mébelbeschlag, Tiir-
elemente, Wohnfachfenster, Werkzeuge und
Maschinen, Baubedarf, Stahl, Bedachung
und Spenglerei.

Mehr als 5.000 Besucher konnten an den
beiden Messetagen gezdhlt werden, die
die Gelegenheit nutzten, um sich an den
Messestdnden ausfiihrlich zu informieren
und direkt mit den Werksreprdsentanten
ins Gesprach zu kommen. Einmalige Messe-
Sonderangebote und tolle Aktionen ver-
vollstandigten das Programm.

Bei der Tombola konnte eine Exklusiv-
Reise fiir 2 Personen ins schone Liisnertal in
Stidtirol gewonnen werden, zusatzlich wurde
unter den Besuchern noch eine weitere
Reise verlost. Der Erlos des Loseverkaufs
ging wie immer an die »Kartei der Not«.

Weitere Anziehungspunkte waren auch
der Deko-Shop, der mit vielen An-
geboten und Anregungen fiir kleine
Geschenke zum aktuellen Thema »Friih-
ling« aufwartete, sowie die »Strandbar«
in der Bad & Wellness-Ausstellung,
in der ein Barkeeper raffinierte Light-
Cocktails fiir die Besucher mixte.

Ein Shuttle-Bus brachte interessierte
Besucher vom Messezelt zu unserer Bad
& Wellness-Ausstellung. Hier konnte man
sich bei einem Rundgang durch unsere
spektakuldre Bidder-Ausstellung von
unseren einmaligen Bad-Darstellungen
inspirieren lassen und tiber aktuelle Trends
und Neuerungen informieren.

Die zahlreichen kleinen Giste wurden
von Angela SchieBl mit einem Kasperle-
theater unterhalten und der beliebte
Zauberer Helmut Schwank fiihrte seine
unglaublichen Tricks vor. Mit Yvonne
Nertinger konnten sie auch aktiv
bei Zumba®, einem Dance-Workout

Die »Zeltstadt« der KLEINER-Hausmesse auf dem Firmengelande

fir Kids, mitmachen oder witzige Fotos
zum Mitnehmen gestalten unter An-
leitung des Foto-Teams »MK-Portrays,
einem Juniorprojekt des Maristenkollegs
Mindelheim.

In unserer Espresso-Bar im Ausstel-
lungszelt servierten unsere Damen diverse
Kaffeespezialititen. Im Bewirtungszelt
erwartete die Besucher ein reichhaltiges
Angebot an kulinarischen Kostlichkeiten
aus unserer Messe-Kiiche, zusitzlich
gab es frisch gebackene Crépes und
leckeres Eis.

Am Freitagabend boten wir den Besuchermn
dann ein Showprogramm der Spitzen-
klasse. Der durch Funk und Fernsehen
bekannte  Kabarettist und Parodist
Wolfgang Krebs brillierte in verschie-
denen Paraderollen. Die Profitanzgruppe
»dance for style« sorgte fiir Furore mit
ihren spektakuldren Showeinlagen und
Tanzstiicken. Und nicht weniger mitrei-
Bend war der Auftritt des Mindelheimer
Rock-‘n‘-Roll-Clubs »Memphis« mit flot-
ten Boogie-Woogie- und Rock-‘n‘-Roll-
Darbietungen. Weiteres Highlight war
die Show des Duos »Auto di Takt«, das
dem erstaunten Publikum vorfiihrte, wie
Autoteile, Werkzeuge und Autozubehor
zu einem irrwitzigen Hérgenuss verwandelt
werden kdnnen.

Am Samstag sorgte die Band »Espresso«
mit einem abwechslungsreichen Reper-
toire fiir musikalische Unterhaltung.

Diese Jubildums-Messe war fiir alle
Beteiligten ein voller Erfolg, mit zufrie-
denen und zuversichtlichen Herstellern
und mit einer iiberwiltigenden Anzahl an
Besuchern, die sich begeistert von dem
groBen und interessanten Angebot und
den auBergewohnlichen Aktionen zeigten.

Die Gewinner der beiden Wellness-Reisen:
Robert Vogler aus Oberstdorf

und Stefan Maier aus Ulm

mit Ludwig Kleiner (li.) und

Bereichsleiter Albert Kaiser
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160 Jahre KLEINER

Das Jahr 2013 steht ganz

im Zeichen des 160-jahrigen

Firmenjubilaums der Firma Konrad KLEINER GmbH & Co. KG.

Was im Jahr 1853 mit einem kleinen Ein-Mann-Betrieb in der

Hammerschmiede in Mindelheim begann, prasentiert sich nun nach

160 Jahren als modernes, zukunftsorientiertes mittelstandisches

Unternehmen mit Uber 500 Mitarbeitern an sechs Standorten.

Seit der Griindung befindet sich die
Firma in Familienbesitz, was Ludwig Kleiner,
der nunmehr in der 6. Generation das
Unternehmen leitet, zu Recht mit Freude
und Stolz erfiillt. Er blickt aber auch mit
Dankbarkeit auf 160 Jahre Firmenge-
schichte eines der iltesten Unternehmen
seiner Branche in Deutschland zuriick:
Eine Firmengeschichte, die sich {iber zwei
Weltkriege hinweg zieht, die wirtschaft-
lich schwierige Zeiten iiberwand, aber
auch vom Aufschwung profitierte, und
die die duBerst erfolgreiche Entwicklung
vor allem nach 1945 belegt.

Firmengriinder Konrad Kleiner mit
Eltern und Geschwistern

Neubau Logistik-Zentrum 2012
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Die Firma KLEINER mit den Haupt-
geschiftsbereichen Stahl, Haustechnik,
Baubeschlag, Baubedarf und Werkzeuge
hat sich in all den Jahren als kompetenter
und zuverldssiger Partner fiir Handwerk und
Industrie bewéhrt. Der Firmenerfolg ist sicher-
lich den immer gleichen Grundsédtzen und
Grundwerten zu verdanken, die von jedem
Firmenlenker an seinen Nachfolger weiterge-
geben wurden: unternehmerische Weitsicht
und Flexibilitat, fachliche Kompetenz, fort-
schrittliches technisches Denken, partner-
schaftliches Engagement gegeniiber den
Kunden und Wertschitzung der Mitarbeiter.

Erste Filiale in der Stadtmitte
Mindelheim 1886

Die
Ge-
schifts-
bereiche
wurden vor
allem in den
vergangenen
Jahren kontinu-
ierlich ausgebaut,
Firmeniibernahmen z.B.
in Kempten, Kaufbeuren und
Ehingen, auch mit Neubauten, sorgten fiir
weitere Standorte. Zahlreiche BaumaB-
nahmen und VergroBerungen wie die Erwei-
terung des Zentrallagers, der Neubau der
Logistik-Halle, Ausstellungserweiterungen etc.
lieBen das Firmengeldnde am Stammsitz in
Mindelheim auf 140.000 Quadratmeter
anwachsen. GemiB dem Firmenleitsatz
»Tradition mit Zukunft« hat die Firmenleitung
immer wieder visiondre Plane realisiert. Dazu
gehoren z.B. die »Bad & Wellness«-Ausstel-
lungen in Mindelheim, Kempten, Kaufbeuren

Bad & Wellness-Ausstellung Kempten

Firmen-
ansicht
2013

und
Ehin-
gen.
Diese
auBerge-
wdhnlichen
Ausstellungen
zeigen einzigartige
Bad-Impressionen in
den verschiedensten Stil-
richtungen, teilweise sogar mit

visuellen und akustischen Effekten in
Szene gesetzt. Der Bereich »Wellness« ist
ebenfalls mit einem breiten Spektrum an
Objekten und Installationen vertreten.
Die Ausstellungen erfuhren im Laufe der
Jahre immer wieder VergroBerungen und
prasentieren alle Trends und Neuheiten.
Die Standorte Mindelheim und Ehingen
verfligen zusitzlich iiber Fliesen-Aus-
stellungen mit einer groBen Produkt-
palette und reichen Ausstattung an
Dekorelementen.

Mit dem Energie-Kompetenz-Zentrum
in Mindelheim wurde eine Fachausstel-
lung geschaffen, die die immer wichtiger
werdenden Themen »Energie- und Heizungs-
technik« anschaulich und kompetent ver-
mittelt. Der neue Ausstellungsbereich mit
Schwerpunkt auf die emeuerbaren Energien
zeigt zusatzlich Produkte aus den Bereichen
Heizen mit Biomasse, Photovoltaik, Wind-
kraft, kontrollierte Wohnraumliiftung und
Klimatisierung und fiihrt diese teilweise
auch in Funktion vor. Die erweiterte Ausstel-
lung samt Blockheizkraftwerk, Windkraft-
und Photovoltaik-Anlage dokumentiert nicht
nur die neuesten Errungenschaften im
Bereich Heizungstechnologie, sondern ist
gleichzeitig auch Beweis fiir die praktische
Umsetzung energiebewussten Handelns im
Hause KLEINER.

Das Familienunternehmen ist besonders
stolz Uiber die sehr hohe Zahl langjahriger
Mitarbeiter/-innen. Jedes Jahr kénnen auf
der Jahresabschluss-Sitzung Mitarbeiter/-
innen fiir ihre Betriebszugehorigkeit von
10, 20, 30, 40 Jahren geehrt werden, im
Jahr 2012 feierten zwei Mitarbeiter sogar
ihr 45-jahriges Betriebsjubildum.

AKTUELLES

Die Firmenleitung von KLEINER hat
schon immer groBten Wert auf eine fun-
dierte Ausbildung von jungen Menschen
gelegt. Das Unternehmen verfiigt iiber
einen {iberdurchschnittlich hohen Anteil
an Auszubildenden, teilweise bis zu 10 %
der gesamten Belegschaft. Dass sich die
Bemiihungen lohnen, zeigen die ausge-
zeichneten Abschlussnoten der Absol-
venten, die zudem zu einem groBen Teil
nach erfolgreicher Ausbildung von KLEINER
iibernommen werden.

»Tradition mit Zukunft« - unter diesem
Leitsatz wird sich die Firma KLEINER
auch weiterhin den Herausforderungen
und Verpflichtungen stellen und ihre
herausragende Position am Markt bewahren
und immer wieder stirken.

T T

Energie-Kompetenz-Zentrum mit dem Erweiterungsbau
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Mitarbeiter-Jubilaums-Fest bei KLEINER

Anlasslich des 160+jahrigen Betriebsjubilaums hat sich Ludwig Kleiner

etwas ganz Besonderes fur seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

ausgedacht. Sie alle, ihre Familien sowie ehemalige Mitarbeiter

wurden zu einem groRen Mitarbeiterfest eingeladen, das am

15. Juni in Mindelheim stattfand.

Bei herrlichem Sommerwetter feierten
die 1200 Giste im Festzelt auf dem Mindel-
heimer Firmengelidnde das Firmenjubildum.
In seiner kurzen Ansprache betonte
Ludwig Kleiner, wie stolz er sei, mit einer
so tollen Mannschaft zusammenarbei-
ten zu konnen. Er erinnerte auch an den
Wahlspruch seines verstorbenen Vaters
Kurt, in Anlehnung an ein Zitat von
Goethe: »Was du ererbt von deinen Vitern
hast, erwirb es, um es zu besitzen.«

Ludwig Kleiner, der nunmehr in
6. Generation das Familienunternehmen
leitet, fuhlt sich wie seine Vorfahren
den Grundsidtzen und Grundwerten
verpflichtet, die seit Firmengriimdung von
Generation zu Generation weitergegeben

wurden. Dazu gehdrt natiirlich auch die
Wertschitzung der Mitarbeiter/-innen,
und das 160-jdhrige Jubilium nahm er
zum Anlass, um seinen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern mit einem groBen Fest
Danke zu sagen.

B siskin Q)

Ludwig Kleiner mit Martin Laupheimer, Inh.
des Brauerei-Gasthofs Laupheimer in Giinz

Fir kurzweilige Unterhaltung sorgte
ein buntes Programm mit vielen Uberra-
schungen. Ein zum Jubildum produzierter
Image-Film dokumentierte anschaulich
die Firmengeschichte von KLEINER von
den Anfiangen bis heute. Musikalische
Glickwiinsche tiiberbrachten die Ge-
sangsgruppe »Sunnies« und die Sanger-
vereinigung Mindelheim, der bekannte
Kabarettist Wolfgang Krebs gratulierte
dem Ehepaar Brigitte und Ludwig
Kleiner in verschiedenen Rollen als

Bundeskanzlerin Angela Merkel, Ex-
Ministerprisident Edmund Stoiber und
Franz Beckenbauer.

20 Koche des Brauerei-Gasthofs Laup-
heimer verwéhnten an einem 100 Meter
langen Biifett die Gaste mit einer groBen
Auswahl an kulinarischen Kdstlichkeiten.
Von den Mindelheimer Faschingsgesell-
schaften Siedelonia und Mindelonia waren
60 Freiwillige den ganzen Tag fiir den
ServiceunddieKinderbetreuungimEinsatz.
Zehn engagierte »SpaBkellner« sorgten an
den Tischen mit witzigen Einlagen fiir viel
Geldchter und ausgelassene Stimmung.
Fiir die Giber 200 Kinder war ein groBes
Spiele- und Erlebniszelt aufgebaut worden.
GroBen SpaB hatten die Erwachsenen auch

RUCKBLICK

in den beiden Foto-Boxen mit den Motiven
»Strand« und »Bergidylle«. Ein besonderes
Highlight war der Hallenmarathon, bei dem
jeweils vier Super-Laufer aus jedem Geschafts-
bereich starteten, die von den Zuschauern
begeistert angefeuert und bejubelt wurden.

Der Erfolg eines Unternehmens hingt
nicht nur vom Geschick des jeweiligen
Firmenlenkers ab, genauso wichtig sind
der tégliche Arbeitseinsatz und die guten
Leistungen der Mitarbeiter/-innen. Loyale
Mitarbeiter/-innen, die sich mit dem Unter-
nehmen identifizieren kénnen und sich an
ihrem Arbeitsplatz wohl fiihlen, sind das
groBte Kapital eines Unterehmens - ein
wesentlicher Leitgedanke der Firmen-
philosophie von KLEINER.
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160 Jahre KLEINER - der Jubilaumsfilm

Zum 160-jahrigen Betriebsjubilaum hat die Firma KLEINER einen

Jubildumsfilm herstellen lassen, der in eindrucksvollen Bild-

sequenzen und durch einen Hintergrundsprecher kommentiert

einen anschaulichen Einblick in die Geschichte der Firma KLEINER

vom Jahr 1853 bis 2013 gibt.

Der Film beginnt mit Portrats des Firmen-
griinders Konrad Kleiner und seiner Nach-
folger, jeweils umrahmt mit historischen
Details, berichtet tiber die erste Verkaufs-
niederlassung in der Hammerschmiede,
die erste Filiale, das Geschiftshaus in
der Mindelheimer MaximilianstraBe und
das Stahllager in der Landsberger StraBe,
iber kontinuierliche VergréBerungen
und Erweiterungen, den Umzug in die
Mattsieser StraBe in den neuen Firmen-
bau, bis hin zu dem groBen Firmenareal,
wie es sich im Jahr 2013 prasentiert.

Weitere Themen sind die diversen
Firmentibernahmen, das Errichten neuer
Standorte, der kontinuierliche Ausbau

Das Film-Team in Aktion: Kameramann mit Mitarbeitern
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der verschiedenen Geschiftsbereiche, die
Erweiterungen von Sortiment, Dienstleis-
tungen und Verkaufsgebieten, die Um- und
Neubauten an den verschiedenen Stand-
orten, die einzelnen Geschiftsbereiche mit
ihren Leistungen, die auBBergewdhnlichen
Bad & Wellness-Ausstellungen, die unter
modernsten Gesichtspunkten eingerich-
teten Abholmarkte, der Bau des richtung-
weisenden Energie-Kompetenz-Zentrums
in Mindelheim, die hervorragende Logistik
und die moderne 1T-Technik mit dem
Profishop von KLEINER.

Der Jubildumsfilm zeichnet ein inter-
essantes Bild tiber den Werdegang der
Firma KLEINER: Vom kleinen Ein-Mann-

Betrieb zu einem modernen mittelstan-
dischen Unternehmen mit iber 500 Mit-
arbeitern, das einen ausgezeichneten Ruf
bei seinen Partnern aus Handwerk und
Industrie genieBt.

Wenn wir Sie mit diesem Artikel neu-
gierig auf den Film gemacht haben, dann
konnen Sie sich ihn auf unserer Home-
page www.kleiner.de unter »Presse/Videos«
anschauen.

Franz Knittel, beim Uberpriifen der Kameraeinstellung

PERSONALIEN

Verstarkung des Energie-Kompetenz-Zentrum-Teams

Mit der Erweiterung des Energie-Kompetenz-
Zentrums in Mindelheim versuchte KLEINER den
zunehmenden Anforderungen zu den Themen
Heizen und Energie und den standigen Neuerungen

auf diesem Gebiet gerecht zu werden.

Schwerpunkt der neuen Ausstellung
liegt auf den erneuerbaren Energien wie
z.B. Heizen mit Biomasse, Photovoltaik,
Windkraft, kontrollierte Wohnraumliif-
tung und Klimatisierung.

Aufgrund der gesteigerten Nachfrage
nach diesen neuen Produkten und um
unseren Kunden die gewohnte fachmin-
nische Beratung auch hier zu gewadhren,
wurde Anfang Mai 2013 das Heizungs-
Team um einen weiteren Spezialisten fiir
den Fachbereich »Liiftung« aufgestockt.

Herr Tobias Steck ist
ausgebildeter  Hei-
zungstechniker  und
verfiigt iber jahrelan-
ge Erfahrung im Bereich der Planung und
Ausfiihrung von Liiftungsanlagen. Dieses
fundierte Fachwissen kann er nun voll
und ganz in der Heizungsabteilung ein-
bringen. Sein Aufgabengebiet umfasst die
Beratung und Betreuung unserer Kunden
zum Thema »komplette Be- und Entliiftung
imWohn-und Objektbereich«. Dieser Fach-
bereich stellt ein wichtiges Segment der

Heizungsabteilung dar, denn die kon-
trollierte Wohnraumliiftung ist fiir einen
Neubau und eine energetisch effiziente
Sanierung praktisch unabdingbar. Herr
Steck hat sich in seinen neuen Tatigkeits-
bereich bestens eingearbeitet und steht
nun allen Fachhandwerkern rund um das
Thema kontrollierte Wohnraumliiftung mit
groBer fachlicher Kompetenz zur Seite.

Neue AuBendienst-Fachberater im Bereich
»Baubeschlag« und »Dach und Fassade«

Seit September 2012 betreuen zwei neue Aufien-
dienst-Fachberater in der Region Bodensee,
Westallgau und Wurttembergisches Allgau die

Profikunden von KLEINER im Bereich Baubeschlag

und Dach & Fassade.

Herr Markus Amann ist unser Fach-
mann fiir Bau- und Mébelbeschldge sowie
Werkzeuge und Maschinenundbesuchtdie
Zielgruppen Schreiner, Innenausbau und
Fensterbau. Nach seiner Ausbildung zum
GroB- und AuBenhandelskaufmann bei
einem Produktions-Verbindungs-Handel
in Friedrichshafen hatte er die Verantwortung
im Abholverkauf fir Bau- und Mobel-
beschlag und Befestigungstechnik. Danach
wechselte Herr Amann zu einem Bau-
beschlagfachhandel in Tettnang, wo
er lange Zeit als Einkaufsleiter fir
Bau- und Méobelbeschldge titig war.
Daneben besuchte er Schreinerkunden
im AuBendienst.

Markus Amann (li.)
und Florian Keller e

Herr Florian Keller, der Spezialist fir
Dach & Fassade, betreut unsere Dach-
profi-Kunden wie Zimmereien und Holz-
bau, Dachdecker- und Spenglerbetriebe.
Nach seiner Lehre zum GroB- und AuBen-
handelskaufmann arbeitete er zunichst
als Sachbearbeiter im Ausbildungsbetrieb
eines Beschlagfachhandels im Boden-
seegebiet, danach als Einkaufsleiter flr
Befestigungstechnik und Installations-
artikel.

Sowohl Herr Amann als auch Herr Keller
absolvierten ihre Ausbildung zum staatl.
gepr. Betriebswirt mit Ausbilderqualifika-
tion in Abend- und Wochenendkursen.

Unsere beiden neuen AuBendienst-
Mitarbeiter haben sich bereits gut in ihr
neues Aufgabengebiet eingearbeitet
und stehen unseren Kunden als versierte
und kompetente Ansprechpartner zur
Verfligung.
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Der KLEINER Pramienkatalog

Mit der Einfuhrung des KLEINER
e-Business, mit e-Shop, e-Regal
und e-Katalog, kbnnen wir unseren
Kunden eine optimale Dienstleis-
tung im Bereich e-Commerce
anbieten. Gerade diese Sparte
erfordert eine standige Weiter-
entwicklung und Optimierung,
um den Anforderungen unserer
Profi-Kunden voll und ganz

gerecht zu werden.

Der KLEINER-Onlineshop erfahrt zurzeit
eine grundlegende Uberarbeitung, ent-
sprechend dem zunehmenden Trend, Ge-
schifte online abzuwickeln. Neben einer
neuen optimierten Benutzeroberflache
wird der Onlineshop den steigenden
Bediirfnissen der taglichen Nutzer ange-
passt — nach der Devise »noch schneller
und einfacher«. Um unsere Kunden zur
Nutzung dieses neuen und supermodernen
Portals zu animieren, hat sich die Geschafts-
leitung dazu entschlossen, ein Pramien-
system zur Aktivierung des Onlinehandels
anzubieten. Mit dem neuen Primien-
katalog konnen die KLEINER-Kunden
durch gezielte Einkdufe iiber den Internet-
zugang Punkte sammeln und sich
dann ihre gewiinschte Primie, wie im
Katalog gezeigt, aussuchen.

Nach dem Motto »Da ist fiir jeden was
drinl« enthdlt der Pramienkatalog tiber 120
attraktive Prdmien fir die ganze Familie.
Die Prdmien sind nach Sachgruppen wie
»Garten & Genuss«, »Reise & Luxuse, »Kin-
dertrdume« und »Sport & Aktiv« aufgeteilt.

Der Einkauf im Internet bietet unseren
Kunden nicht nur die Vorteile im Sinne
dieses Prdmienkatalogs, sondern erleichtert
auch die tagtégliche Arbeit beim Bestellen
der bendtigten Waren.

Der Start des neuen Onlineportals bzw.
Pramienkatalogs ist fir August 2013
geplant- nutzen Sie dannThre Chancen auf
eine schone Pramie durch Thre Bestellungen!
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»Da ist fir jeden
was drin«: der KLEINER
Pramienkatalog
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Musterseiten aus dem Pramienkatalog

AKTUELLES

Honorierung von Verbesserungsvorschlagen

Mit diesem Artikel mochten wir alle Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter animieren, sich einmal Uber
inr Arbeitsgebiet und ihr Arbeitsumfeld Gedanken
zu machen. Vielleicht kommen dem einen oder
anderen Ideen, wie man z.B. eine gewisse

Tatigkeit rationalisieren oder verbessern oder

anders strukturieren kann.

Die Firma KLEINER ist seit jeher be-
strebt, Prozessabldufe zu optimieren und
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
einen in jeder Hinsicht adaquaten Ar-
beitsplatz zu bieten. Doch wie jede Firma
leben auch wir vom Know-how unserer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, und
wir sind fir gute 1deen und Anregungen
immer dankbar und nehmen Verbesse-
rungsvorschldge gerne an.

Holger Herdlitschka, Prokurist und Bereichsleiter Finanzen,
Monika Leichtle und Sonja Reinelt mit Ludwig Kleiner (v. li. n. re.)

Beispielhaft ist dies zwei Mitarbeiterinnen
des Finanz- und Rechnungswesens, Frau
Sonja Reinelt und Frau Monika Leichtle,
gelungen, deren wohl {iberlegte Verbes-
serungsvorschldge in Form von Pramien
honoriert wurden.

Vielleicht dient dies als Anregung fiir
alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter:
Bringen Sie sich kreativ mit ein, unter-

stiitzen Sie uns dabei, Arbeitsgdnge und
Prozessablaufe zu vereinfachen oder zu
optimieren und Kosten einzusparen. Thre
Mitwirkung lohnt sich auf jeden Fall:
Sinnvolle und realisierbare Vorschlige
werden nicht nur dementsprechend ho-
noriert — mit Threm Engagement tragen
Sie auch dazu bei, dass KLEINER dem
Wettbewerb stets einen Sprung voraus
sein kann.

Projekt »FairCare« der Wirtschaftsjunioren
Memmingen und Unterallgau

Die Wirtschaftsjunioren sind
Selbststandige und angestellte
FUhrungskrafte im Alter zwischen
ca. 25 bis 45 Jahren aus allen
Bereichen der Wirtschaft, die
sich als Arbeitsgemeinschaft

organisiert haben.

Sie fordern ihre Mitglieder durch Aus-
tausch betrieblicher Erfahrenswerte und
wissenschaftlicher Erkenntnisse, behan-
deln gesamtwirtschaftliche Gegenwarts-
und Zukunftsaufgaben und bekennen
sich zu einer fortschrittlichen Umweltpo-
litik mit marktwirtschaftlichen Lésungen.

An der Initiative »FairCare« dieser Arbeits-
gemeinschaft haben mehr als 50 Firmen
teilgenommen, die in den vergangenen
beiden Jahren Praktikanten aus allgemein-
bildenden Schulen aufgenommen hatten.
Diese Praktika sollen jungen Menschen

helfen, frithzeitig einen Einblick in mdg-
liche Berufsfelder zu bekommen, erste
praktische Erfahrungen zu sammeln und
Ausbildungsstrukturen kennen zu lernen.

Die Jugendlichen des Projekts »FairCare«
erhielten nach Abschluss ihrer Praktika
einen Fragebogen, in dem sie Fragen zu

ihrer Betreuung in den Betrieben, zu Még-
lichkeiten, sich selbst einzubringen,
zum Nutzen fir ihre Berufswahl etc.
beantworteten.

Zu den Firmen, die die besten Beurtei-
lungen der Praktikanten erhalten haben,
gehort auch die Firma KLEINER.

Prokurist Holger Herdlitschka und Ausbildungsleiter Dieter Wolf (2. und 3. v. re.) bei der
Auszeichnung durch den Memminger Oberbiirgermeister Dr. Ivo Holzinger
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NEWS

Windkraft bei KLEINER

Mit der Erweiterung des Energie-Kompetenz-

Zentrums in Mindelheim hat WKLEINER auch

hocheffiziente, multifunktionale Kompakt-Wind-

kraftanlagen zur umweltfreundlichen Stromerzeu-

gung und kundenspezifischen Nutzung in sein

Programm aufgenommen.

Um selbst in den Genuss einer solchen
Anlage zu kommen, die den erzeugten
elektrischen Strom direkt in den Hausver-
sorgungsanschluss zum Eigenverbrauch
einspeist, hat KLEINER die Installation
einer Kleinwindenergieanlage mit einer
Leistungvon 50 kW beschlossen. Die Naben-
hohe betrdgt 36,6 Meter, der Rotordurch-

RUCKBLICK

messer 15,2 Meter. ||/ /| ] [
Die Leistung wird
in das Firmennetz
eingespeist—zusam-
men mit Blockheizkraftwerk und Photo-
voltaik-Anlage ein Beweis fiir die praktische
Umsetzung energiebewussten Handelns
bei der Firma KLEINER.

-ITH_FII'I JENRERERI

Unsere Abbildung
zeigt eine
Fotosimulation
mit dem Windrad

Passivhaustage 2012 in Mindelheimer FORUM

Ende Oktober 2012 fanden im Mindelheimer FORUM die 5. Aligauer S , |
o m E I '
5 EE

Passivhaustage statt. An den beiden Messetagen konnten sich die

Besucher bei den rund 40 Ausstellern ausfuhrlich Uber erneuerbare

Energien, Energieeinsparung, Altbausanierung, Effizienzhaus, Luftung

und Dammung und alle Neuerungen in diesen Bereichen informieren,

ebenso Uber Finanzierungsmoglichkeiten und staatliche Forderungen.

Die Firma KLEINER war mit einem Doppel-
stand vertreten. Am Heizungs-Stand stellten
wir Produkte zu Solaranlagen, Pelletkessel
und Warmepumpen vor. Besonders gro3 war
bei den Besuchern das Interesse an kontrol-
lierter Wohnraumliiftung. Viele Fragen
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musste unser Team auch hinsichtlich 6ko-
logischer Dammstoffe beantworten. An
diesem Stand flihrten wir an entsprechen-
den Ausstellungs-Exponaten das Ddmmen
mit Holzweichfaserdimmung fiir Dach,
Fassade und FuBboden wirklichkeitsnah vor.

Das Fachberater-Team von KLEINER

stand den zahlreichern Besuchern, ob
Bauherren oder Profikunden, gerne zur
Verfligung und konnte viele Fragen fach-
minnisch beantworten sowie zahlreiche
niitzliche Tipps und Anregungen geben.

AKTUELLES

KLEINER-Firmenprasentation
auf den »Kaba Days 2013«

Mitte Juni konnten wir auf
Einladung der Firma Kaba GmbH
bei einer Informationsveranstal-
tung unsere Abteilung »Sicher-
heitstechnik« einem breiten

Publikum vorstellen.

Unser langjdhriger Lieferantenpartner
Kaba hatte Kunden und Interessenten zu
den Themen SchlieB-, Zutrittskontroll- und
Zeiterfassungssysteme aus den Zielgruppen
Industrie, Kommunen, Offentliche Hand,
Architekten und Planer zu den »Kaba Days
2013« eingeladen. Veranstaltungsort mit
seinem auBergewohnlichen Ambiente war
die Oldtimerfabrik Classic in Neu-Ulm,
ein Treffpunkt fiir Besitzer und Liebhaber
von Oldtimern und Youngtimern, der so
manchen Besucher in der Vergangenheit
der Autoklassiker schwelgen lieB.

Kaba gehort zu den weltweit fithrenden
Anbietern der Sicherheitsindustrie und
gab uns als strategischem Vertriebspartner
die Gelegenheit zu einer Firmenprisen-
tation mit dazugehorigem Messestand.
Programmpunkte dieser eintdtigen Ver-
anstaltung waren interessante Fachvor-
trage aus dem Bereich der SchlieBtechnik
und die Vorstellung absoluter Neuheiten
und Innovationen aus dem Hause Kaba

i Wrdistriehin

K KLEINER

Richard Wipfler, Leiter des Verkaufsbiiros Ulm, bei der KLEINER-Firmenprasentation

sowie Systemlésungen von Vertriebs-
partnern. Die nahezu 100 anwesenden
Interessenten tauschten sich iiber aktu-
elle Trends und Erfahrungen aus und
diskutierten {iber neue Projekte und
deren Umsetzungsmaglichkeiten.

Diese Plattform war fir KLEINER eine
hervorragende Moglichkeit, die Abteilung
»Sicherheitstechnik« mit dem umfassenden
Produktportfolio aus den Bereichen Zutritts-
kontrolle und mechanische, mechatronische
und elektronische SchlieBsysteme zu
prasentieren. Gleichzeitig nutzten wir
die Gelegenheit, die Besucher von dem

umfassenden Service- und Dienstleistungs-
angebot von KLEINER zu {iiberzeugen.
Dieses reicht von der kompetenten
Beratung iiber die Konzeption, Projekt-
planung, Produktprisentation und Investi-
tionsplanung bis hin zur Montage und
Programmierung und Implementierung
von kompletten Systemen. Selbstver-
standlich gehort auch die weiterfithrende
Kundenbetreuung zu unserem Leistungs-
angebot.

Das erfahrene KLEINER-Team an den
Standorten Mindelheim und Ulm erarbeitet
tagtiglich die unterschiedlichsten Varian-
ten fiir eine Vielzahl von Kundenanfor-
derungen und stellt seine Kompetenz
immer wieder aufs Neue unter Beweis,
gemaB der Zielsetzung: »Die optimalste
und sicherste Komplettlosung fiir unsere
Kundenl«

Richard Wipfler, David Ruf, Armin Basler,
Reinhold Schmid, Josef Rotharmel
und Werner Habigt (v. li. n. re.)
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JUBILARE

Jubilare bei KLEINER

Traditionsgemafd werden bei der
alljahrlichen Jahresabschluss-
Sitzung von KLEINER lang-
jahrige Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter geehrt.

Die Firma KLEINER ist stolz auf die
hohe Anzahl von Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern, die auf eine lange Betriebs-
zugehorigkeit zuriickblicken kénnen, und
so konnten Brigitte und Ludwig Kleiner
im Dezember 2012 wieder zahlreiche
Ehrungen vornehmen fiir 10, 20, 25, 30,
40 und 45 Jahre Firmentreue.

Mitarbeiter/-innen mit 20 bzw. 25 Jahren
Firmenzugehorigkeit

Mitarbeiter/-innen mit 30, 40 bzw.
45 Jahren Firmenzugehorigkeit
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SCHULUNG

Workshop »Rauchwarnmelder«

Die verschiedenen Geschaftsbereiche von KLEINER organisieren

immer wieder Seminare und Schulungen fur ihre Handwerker-

Kunden, um diese uber Neuerungen und Verbesserungen in ihrem

Gebiet zu informieren oder Uber aktuelle Themen zu referieren.

Der Geschéftsbereich »Baubeschlag«
lud im Juni interessierte Kunden zu
einem Workshop zum Thema »Rauch-
warnmelder« ein.  Aktueller  Anlass
war die seit Januar 2013 bestehende
Pflicht zur Anbringung von Rauchwarn-
meldern in Ein- und Mehrfamilienhiu-
sern bei Neubau und Sanierung.

Erfreulich war, dass die tiber 50 Anmel-
dungen fiir das Seminar aus den unter-
schiedlichsten Zielgruppen stammten wie
z. B. Schreiner, Bauunternehmer, Bautréger,
Hausverwaltungen und Sicherheits-Fach-
geschéfte. Fiir diese begann am Vormittag
der theoretische Teil mit Fachvortrigen.
Unsere Referenten Herr Hoh (Fa. Hekatron),
Herr Stabler (Fa. Abus) sowie Herr Turck
(Fa. Burg-Wichter) informierten unsere
Kunden ausfiihrlich und praxisnah {iiber
Vorschriften und Anwendungsbeispiele.

Die Firmen Abus und Hekatron stellten
ihre neueste Rauchmeldergeneration vor,
die Firma Abus zusitzlich das neue Feuer-
l6schspray, welches am Nachmittag in
iiberzeugender Weise zum Einsatz kam.
Die Firma Burg-Wichter {berzeugte
bei einem Brandversuch mit ihren
Brandschutz-Tresoren und konnte bei
dieser Vorfiihrung auch die letzten Zweifel
bei den Teilnehmern beseitigen.

Nach dem Mittagessen riickte die
Freiwillige Feuerwehr unter Leitung von
Herrn Gaum, Kreisbrandrat vom Landkreis
Unterallgdu, mit einem Léschfahrzeug an.
Diese demonstrierten die unterschiedlichs-
ten Brinde, z. B. einen Fettbrand, die dann
von den Seminar-Teilnehmern mit dem
Feuerloschspray von Abus geléscht wurden.

Unser Dank gilt allen teilnehmenden
Kunden sowie den Referenten dieses
Workshops, vor allem aber auch der Frei-
willigen Feuerwehr Mindelheim mit ihrem
Kreisbrandrat, die erheblich dazu beige-
tragen haben, dass diese Veranstaltung in
jeder Hinsicht ein voller Erfolg war.

Eindrucksvolle Demonstrationen
iiberzeugten die zahireichen
Workshop-Teilnehmer



HILFSAKTION

Das Allgau packt‘s: Die Weihnachtstrucker 2012

Im Dezember 2012 machten sich unsere »Weihnachtstrucker« im

Rahmen der Hilfsaktion »Das Allgau packt‘s« wieder auf den Weg

nach Osteuropa, um an Kinder und Bedurftige Weihnachtspakete zu

verteilen. Die Spendenbereitschaft unserer Kunden und Mitarbeiter/-

innen ubertraf alle vorherigen Aktionen, und so konnte allein unser

Konvoi 6.000 Pakete mithehmen.

Erméglicht wurde die Aktion auch durch
die kostenlose Bereitstellung moderner
LKWs durch die Mercedes-Niederlassung
Augsburg und die Firma Zink Landsberg.
Die Firma Kogel Burtenbach stellte un-
entgeltlich einen Sattelauflieger zur Ver-
figung und KLEINER spendete fiir zwei
LKWSs den gesamten Diesel fiir die Fahrt.
Weitere Unterstiitzer waren die Firma Meg-
genrieder und »Der Laden« in Mindelheim.

Die beiden Zielgebiete fiir die Vertei-
lung der Weihnachtspakete lagen, wie
schon im Vorjahr, in Bosnien. Unser Team
startete mit der Verteilung in der Region
Capljina, dann ging es weiter nach Mostar
und iiber Sarajevo in den Kanton Zenica.
Der Kanton Zenica-Doboj mit einer
offiziellen Arbeitslosenquote von {iber
45 Prozent gehort zu den drmsten der
Region. Obwohl diese Gegend mit ihrer
Schwerindustrie tiberdurchschnittlich zum
Export von Bosnien beitragt, liegt sie
bei den Léhnen im untersten Bereich.

Um Schwerpunktgebiete zum Verteilen
der Pakete anzufahren, trennte sich der
aus insgesamt vier Lastziigen bestehen-
de Konvoi. Ein Team besuchte in Zenica
das stidtische Sozialamt und ein dort in
der Nédhe befindliches Férderzentrum fiir
Behinderte, der zweite LKW fuhr nach
Kakanj in eine Tagesstitte fiir behin-
derte Kinder und Jugendliche. Der dritte
LKW und das Begleitfahrzeug machten
sich auf den Weg in das ca. 65 Kilome-
ter nérdlich von Zenica gelegene Maglaj.
Hier besuchten sie zunéchst eine Tages-
einrichtung fiir Menschen mit Behinde-
rung, in der Kinder ab 4 Jahren bis zum
Erwachsenenalter schulisch und heilpada-
gogisch betreut werden. Obwohl der Ver-
teiltag ein Sonntag war, waren alle Kinder
mit jhren Eltern angereist. Auch die Ver-
gabe der Halbjahreszeugnisse wurde
extra auf diesen Tag terminiert, so dass
die Kinder und Jugendlichen nach dem
Erhalt ihrer Zeugnisse von uns die Weih-
nachtspakete erhalten konnten.
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Nichste Station war das Sozialamt in
Maglaj, wo schon alle Berechtigten auf
uns warteten, um ihre Weihnachtspakete
in Empfang zu nehmen. Berechtigt sind
nur Familien, die Gber kein oder nur ein
sehr geringes Einkommen verfiigen, das
heiBt weniger als 50,- Euro im Monat.
Der Staat unterstiitzt diese Familien nur
mit 6,20 Euro Kindergeld im Monat.

Danach ging es weiter nach Zavidovici
zum dortigen Sozialamt, wo wir bereits
sehnsiichtig von gut 250 Personen, Fami-
lien mit Kindern, erwartet wurden. Auch
hier war die Verteilung bestens vorberei-
tet und organisiert, so musste z.B. der
Empfang eines Paketes mit Unterschrift
bestitigt werden.

Die Fahrt fiihrte uns weiter nach Kovaci,
wo wir eine Familie mit drei Kindern zu
Hause besuchten und ihnen die Pakete
direkt tberreichten. Die Eindriicke dieses
Besuches lassen sich kaum in Worte fas-
sen. Die Familie lebt zu finft in einem
Rohbau in zwei Zimmern auf ca. 25 gqm.

Das Weihnachtstruck-Team mit Helfern

Die Armut und die Umstinde, unter de-
nen diese Familien leben miissen, sind
unbeschreiblich, und wir konnten mit
unseren Weihnachtspaketen zumindest
ein bisschen Freude bringen.

Die anderen Teams unseres Konvois
besuchten Familien in den Bergdorfern
rund um Zenica und verteilten dort ihre
Weihnachtspakete. Auch sie waren be-
stiirzt von den Lebensbedingungen die-
ser Menschen.

Bedingt durch die zwei Verteilgebiete
in Bosnien und die weitrdumige Vertei-
lung rund um Zenica verzdgerte sich die
Heimfahrt. Eine Hochrechnung des Konvoi-
Leiters ergab eine voraussichtliche An-
kunft in Mindelheim gegen Mitternacht
an Silvester. Daher entschloss sich das
Team, den Silvesterabend in Osterreich
auf dem Rastplatz »Tauernalm« am Nord-
portal des Tauerntunnels an der Tauern-
autobahn zu feiern - eine Notlosung, die
jedoch ein unvergessliches Erlebnis fiir
das gesamte Team wurde. Am Nachmit-
tag des Neujahrtages kamen dann alle
Weihnachtstrucker wohlbehalten und zu-
frieden zu Hause bei ihren Familien an.

Wir méchten uns an dieser Stelle ganz
herzlich bei allen Unterstiitzern, Spon-
soren und Helfern dieser groBartigen
Hilfsaktion bedanken, vor allem aber bei
den Fahrern, die fur diese Hilfsaktionen
ihre Freizeit opfern und nicht unerheb-
liche Strapazen auf sich nehmen, um
die Not von Hilfsbediirftigen etwas zu
lindern und ihnen eine kleine Freude zu
bereiten.

8.6 NG &

GEWINNSPIEL

Gewinnen Sie mit KLEINER

Die gliicklichen Gewinner des Gewinn-
spiels in unserer letzten Markt&Branche
waren:

1. Preis: Herr Udo Schmid
Miinsingen

2. Preis: Herr Gerhard Knopfle
Zusmarshausen

3. Preis: Herr Reinhold Leix
Giinzburg

Natiirlich gibt es auch in diesem Heft
wieder eine Preisfrage fiir Sie. Wenn Sie
diese richtig beantworten, nehmen Sie
an der Verlosung teil und kommen mit
etwas Glick in den Genuss unserer
kulinarischen Gewinne.

Das Gewinnspiel finden Sie auf der
beiliegenden Antwortkarte. Bitte vollstindig
ausfiillen und bis zum 30. 08. 2013 per Post
an KLEINER senden. Die Benachrichtigung
der Gewinner erfolgt bis zum 20. 09. 2013.
Die Gewinne kénnen nicht in bar ausgezahlt
werden. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

1. Preis: Restaurant-Gutschein
im Wert von € 200,-
Brauerei-Gasthof Laupheimer, Giinz

2. Preis: Weingutschein
im Wert von € 100,-
»Vom Fass«, Mindelheim

3. Preis: Kochbuch
»Eine kulinarische Weltreise«

Wir wiinschen Thnen viel Glick!

Gliicksfee bei der Ziehung

des letzten Markt&Branche-Gewinnspiels
war unsere Mitarbeiterin

Ramona Martin
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um Augsburg

Miinchen

Mindelheim @

Lindau

Garmisch-Partenkirchen

ICKLEINER

MINDELHEIM - KEMPTEN - KAUFBEUREN -EHINGEN - ULM - MUNCHEN

STAMMHAUS MINDELHEIM BETRIEB KEMPTEN BETRIEB KAUFBEUREN
Konrad Kleiner GmbH & Co.KG Konrad Kleiner GmbH & Co.KG Konrad Kleiner GmbH & Co.KG
Kurt-Kleiner-Str. 1 BleicherstraRe 10 Moosmangstr. 18
87719 Mindelheim 87437 Kempten 87600 Kaufbeuren
Telefon 08261/794-0 Telefon 0831/701-0 Telefon 08341/9009-0

BETRIEB EHINGEN VERKAUFSBURO ULM VERKAUFSBURO MUNCHEN

Konrad Kleiner GmbH & Co.KG Konrad Kleiner GmbH & Co.KG Konrad Kleiner GmbH & Co.KG
Albert-Einstein-Str. 12 Im Lehrer Feld 18 Bachbauernstr. 5
89584 Ehingen 89081 Ulm 81241 Minchen

Telefon 07391/58759-0 Telefon 0731/399498-0 Telefon 089/820809-0



